01. CLOUD INFRASTRUCTURE

Capa de Aplicaciones “”/Saas PaasS A laaS )

Sus aplicaciones de escritorio como; Word, Excel, Calendario, SOFTWARE LAYER PLATFORM LAYER | INFRASTRUCTURE LAYER
Agenda de contactos, Cliente de Correo, entre otros pueden
ser facilmente actualizadas por soluciones en la nube.

Green Lizard comercializa y soporta sus proyectos en Google Apps.

 Email *Web - CMS « Caching- CDN
* Office Suite  Backup * Security

Capa de Servicios *CRM - Streaming - File Server
< ERP i

* Telephony * Networking
Sus servicios in-house como el correo, base de datos,
telefonia, pueden ser alojados en la nube; sin limites de GOO le
recursosy sin mantenimiento en su performance. En la capa ,,F.S :
de servicios Green Lizard investiga e implementa las soluciones
acorde a sus necesidades. o8y

“wvtiger

Capa de Infraestructura o
%+ Dropbox @

Los servidores de su oficina pueden ser sustituidos por

equipos virtualizados en nube. Reduciendo a 0 el costo de e

inversién, permitiéndole implementar proyectos de forma m-a azon
inmediata. Green Lizard confia Rackspace, Google y Amazon \ webservices™
Web Services (AWS); como sus proveedores de laas. \ )

Nuestro valor agregado > Green Lizard provee soporte a este tipo de servicios

asegurando reduccién de costos de hasta un 60%; en ahorro de licencias, compra de activos,

mantenimiento y gastos de energia
El servicio de Cloud Management de Green Lizard le permite ampliar las capacidades de su LIZARD
equipo de trabajo, reducir los tiempos de migracién y curva de aprendizaje. Ofrecemos aseso-

ramiento, soporte especializado y la administracion de el o los sistemas; por una cuota mensual.

GOOGLE APPS FOR BUSINESS. Suite de aplicaciones online que le permite trabajar en forma facil, colaborativa,
seguray que no requieren mantenimiento, lo que reduce los costos de IT de su empresa. Acceda a todos sus correos,
calendarios, documentos o sitios desde cualquier lugar sin importar el dispositivo que use.

Servicios »

/]
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WEB HOSTING. Publique el sitio web de su empresa en Internet y tenga un canal siempre abierto para comunicarse
con los clientes de su empresa. Acceda a la tecnologia de punta, recursos e infraestructura de primer nivel, que le
garantizan la mejor solucién de hosting privado y personalizado.

BACKUP 2 CLOUD. Un agente instalado en los dispositivos a resguardar (PC, Notebook, Tablets é Smartphones)
copian y sincronizan los archivos a un backup server en la nube. Usted configura que carpetas resguardar, sabiendo
que sus archivos estaran a resguardo en todo momento. Servicio en 3 pasos: Bajdr, Instalar y Resguardar. Existe la
) capacidad del versionado, que le permite acceder a archivos histéricos.

PaaS

VIDEO VIGILANCIA. Servicio que le permite, con sélo una computadora o celular y un acceso a Internet, visualizar
a distancia un lugar predeterminado. Acceso restringido por password al sistema, posibilidad de monitorear y/o grabar
en forma remota.

EMAIL MARKETING. Servicio disefiado para integrar todo el ciclo de una campana de email marketing, desde la
seleccidon de los clientes que van a recibir el correo hasta la evaluacion de los resultados, pasando por el disefio y
4 puesta en marcha de la misma.

SERVIDOR VIRTUAL. La mejor opcién para tener su propio servidor donde correr aplicaciones, sin incurrir en altos
costos vinculados a la adquisiciéon, mantenimiento o renovacién de equipos. Con un Servidor Virtual, la administracién
del software es suya, sin tener que preocuparse por el hardware.

laasS



02. SEGURIDAD INFORMATICA

:Su PYME necesita proteger los recursos informaticos
y datos de igual manera que las grandes empresas;
pero con un nimero menor de recursos de IT?

Con el servicio de Administracion de Seguridad de Green Lizard, su empresa puede operar
con seguridad teniendo protegida su informacién, su red y sus usuarios; “sin necesidad de

administrar hardware o software”.

El servicio de Green Lizard le permite dimensionar sus riesgo y maximizar la seguridad de IT;

reducir la carga administrativa de su equipos.

Administracion de la Seguridad

SOLUCIONES PROPUESTAS

* Auditoria de vulnerabilidades de seguridad.

+ Andlisis de seguridad fisica.

« Administraciéon y puesta a punto de sistemas de seguridad:
« Firewalls
= Antivirus | Antispam
- DMz

- Instalacion de actualizaciones de software (corrige vulnera-
bilidades detectadas por los fabricantes de los productos)

- Control del uso y trafico de Internet.

- Control, bloqueos y reportes sobre utilizaciéon de
Internet.

- Control centralizado de SPAM, Pishing, Virus, Spyware.

Backup y Replicacion

¢;El contenido de las computadoras, notebooks,
smartphone y servidores son criticos para la
operacion diaria de su empresa?

Ante una falla en sus equipos (robo, borrado
accidental o intencional) existe un Gnico método
“CONFIABLE" para la recuperaciéon de informacion;
la restauracion de un backup.

TAREAS COMPRENDIDAS

- Andlisis de las necesidades de su negocio.

- Disefno y ajustes de la solucion necesaria.

- Implementacién del hardware y software propuestos.

- Desarrollo de las rutinas de backup y retencién de datos.

- Monitoreo, correcciones y seguimiento periddico de las
rutinas de backup.

- Documentacion.
* Prueba de la validacién periddicas.

BENEFICIOS DE LA SOLUCION

- Un Gnico punto de contacto para todos los problemas

de seguridad de IT.

- Tecnologia flexible y escalable (se adapta rapidamente

a los cambios del negocio y del mercado).

- Contratos de servicios sin costos de startups.

Con el conocimiento de nuestros especialistas en
sistemas, Internet, redes y comunicaciones; y mediante
el apoyo de una gran variedad de herramientas de
software, hemos consolidado una serie de soluciones
adaptadas a las necesidades de su PYME.
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03. IT MANAGEMENT

;Actualmente su equipo de tecnologia esta sobrecargado
o no tiene los conocimientos especificos?

El equipo de Green Lizard puede asistirlo complementando a su equipo

de tecnologia. Delegue en nosotros las tareas operativa de bajo valor
agregado o aquellas tareas coyunturales en la que su equipo no tiene
experiencia.

Tenemos un servicios que cubre todo el ciclo de vida de un activo
de tecnologia (software o hardware).

¥ Ciclo de vida de un Activo Informatico

Bajo la consigna de maximizar la inversion, mantener la performance y mejorar
la seguridad, el equipo de Green Lizard gestiona cada una de las etapas.

Gestion de
Apllcacwne_| Parchesy
‘ Actuallzacmnes
Administracién
de Datos

Adquisicién de
Equipamiento 2 GREEN
I_l\:‘ligraci()n de Gestion de g LIZARD

Sistemas Operativos LEquipamiento

Nuestro servicio abarca: distintos
sistemas operativos (Linux, Windows)

é Servidores fisicos o en la nube;
dedicados o virtuales
ITt\dministracién Servicios de infraestructura: Base de
Gestion de equipos Remota datos, backup, mail, etc.

informaticos obsoletos

2 ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO: Relevamiento de necesidades, asesoramiento y anélisis de presupuesto en la
compra de activos de tecnologia.

2 GESTION DE APLICACIONES: Administracién de las aplicaciones que soportan su negocio (mail, CRM, ERP, etc).
Agregando valor con propuestas mas eficientes (la nube) o soluciones open source, sin licenciamiento y gran robustez.

2 PARCHES Y ACTUALIZACIONES: Implementacion de Parches de Seguridad y Actualizaciones de sistemas operativos,
base de datos, drivers, firmwares, firewalls, antivirus, etc.

2 ADMINISTRACION DE DATOS: Aseguramiento de sus repositorios de archivos y bases de datos; control y sequimiento
de replicacién y/o backups.

2 GESTION DE EQUIPAMIENTO: Actualizacién del hardware y verificacién periédica de integridad; con este seguimiento
se logra alargar la vida (til de los equipos informéticos al maximo de sus posibilidades.

2 ADMINISTRACION REMOTA: Soporte remoto de nivel | y II; Green Lizard lo acompafa en la resolucién de incidentes
basicos en un puesto de trabajo, hasta la puesta en marcha de un servidor y sus aplicaciones.

2 MIGRACION DE SISTEMAS OPERATIVOS: Green Lizard analiza y planifica la migracién de sistemas operativos; ya sea
por upgrade (Win 200 -> Win2012); por cambio de plataforma (Win <-> Linux) o por migraciones entre distribuciones
(RedHat <-> Centos)

2 GESTION DE EQUIPOS INFORMATICOS OBSOLETOS: Cuando los equipos informaticos han quedado obsoletos el
equipo de Green Lizard los acondiciona para: A) Donaciones, la informaciéon en los equipos es borrada, mediante procesos

especificos para que sea imposible la lectura de datos borrados. B) Desguace (o Scrap) la gestién de desguace se realiza
ante escribano publico entregando el certificado pertinente.



